()
CREDISER

PAGARE No.
FECHA DE VENCIMIENTO

Yo (Nosotros): y

identificados con cédula(s) de ciudadania numero(s): y de y
obrando en mi (nuestro) nombre propio declaramos:

PRIMERO: OBJETO: Que por virtud del presente titulo valor, me (nos) obligo a pagar solidaria, indivisible e incondicionalmente a la orden
del FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA — FE CREDISER, con NIT 901.481.945-6, 0 a quien represente sus derechos, en sus

oficinas de Medellin 6 en el lugar que el Fondo de Empleados indique la suma de: ($ ) En letras:
Moneda Legal Corriente, que de dicha entidad he(mos) recibido
en calidad de mutuo comercial con intereses que pagare(mos) el dia ( ) de: de:

SEGUNDO: AMORTIZACION: Pagaré(mos) la suma declarada en la clausula primera y sus intereses, en un plazo de ,
(), mediante cuotas (mensuales o quincenales sucesivas por un valor de.

$( ) cada una, hasta completar () cuotas establecidas
en el plan de pago 6 amortizacion del crédito, a través de descuento por libranza, o en su defecto, por pago directo a CREDISER. Pago
periddico que iniciara el Hasta el pago total de la obligacion.

TERCERO: INTERESES: Sobre la suma establecida, se reconoceran intereses corrientes remuneratorios a la tasa del (__% E.A.), En caso
de mora pagaré(mos) durante ella intereses moratorios a la tasa maxima legal permitida, de acuerdo con lo establecido por la
Superintendencia Financiera, en ningln la tasa de interés puede ser mayo a la maxima permitida por Ley.

CUARTO: AUTORIZACION DE DESCUENTOS: De conformidad con el articulo 150 del Cédigo Sustantivo del Trabajo y los articulos 55 y
56 del Decreto Ley 1481 de 1989, autorizo(amos) expresa e irrevocablemente al pagador de la empresa donde me (nos) encuentre(mos)
vinculado(s) prestando mis servicios, o0 a la entidad que realice el pago de mi (nuestra) remuneracion laboral, pension, licencia o subsidio por
incapacidad; para que descuente de cualquier cantidad que deba pagarme(nos) y a favor del FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER
CTA — FE CREDISER o quien represente sus derechos, la suma representada en el presente titulo valor, hasta que se cubra el valor total de
los créditos adquiridos a satisfaccion. De igual forma, en caso de que exista retiro de la empresa que determina el vinculo de asociacion,
laboral, de prestacién de servicios (o cualquier otra clase de vinculo) o cualquier otra empresa en la que llegare a prestar mis servicios antes
de la cancelacion total de la obligacion, autorizo(amos) al pagador de la respectiva empresa, al Fondo de Cesantias al que este(mos)
vinculado(s) o la entidad correspondiente, para que descuente y retenga sin limite de cuantia sobre cualquier suma que deba pagarseme(nos)
por concepto de salarios, honorarios, vacaciones, prestaciones sociales, bonificaciones especiales, ocasionales o permanentes, bonos y
cualquier otro pago que perciba por otro concepto en virtud de dicha relacion y no estipulado literalmente, la cantidad que sea necesaria para
cubrir el saldo insoluto de la(s) obligacion(es) contraida(s) con el FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA — FE CREDISER o quien
represente sus derechos. Para estos efectos declaro(amos) suficiente la certificacion del FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA —
FE CREDISER sobre el saldo debido a su favor. Las autorizaciones aqui plasmadas estaran vigentes mientras exista cualquier obligacion
mia (nuestra) a favor del FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA — FE CREDISER o quien represente sus derechos. Igualmente,
autorizo(amos) a COTRASER CTA, retener del saldo de mis aportes la cantidad que sea necesaria para cubrir el saldo insoluto de la(s)
obligacion(es) contraida(s) con el FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA — FE CREDISER o quien represente sus derechos
QUINTO: AUTORIZACION ESPECIAL: En caso de pérdida de la calidad de asociado del FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA —
FE CREDISER y ante un acuerdo de pago, sobre el saldo insoluto de la obligacién me (nos) comprometo(mos) a pagar y autorizo(amos) sea
cobrada hasta la tasa maxima legal permitida en intereses corrientes y moratorios, sin que sea necesario suscribir nueva garantia. De igual
forma, en caso de presentarse reestructuracién o novacion, las garantias personales y reales otorgadas por mi (nosotros) quedaran vigentes.
SEXTO: CESION O ENDOSO: Acepto(amos) cualquier cesién o endoso que de este titulo valor realice el FONDO DE EMPLEADOS DE
COTRASER CTA — FE CREDISER y reconozco(cemos) al tenedor legitimo en cualquier proceso judicial. SEXTO: IMPUESTOS: Los
impuestos de este documento correran a cargo del (los) deudor(es).

En constancia se firma en la ciudad de Medellin., el dia () del mesde del afio dos mil
(20_)
Deudor
Direccién
FIRMA
Ciudad
NOMBRE Teléfono
Celular
CEDULA
Correo Personal

Deudor Solidario

Direccion
FIRMA Ciudad
NOMBRE Teléfono

Celular

CEDULA Correo Personal




LIBRANZA No [ ]

RADICACION

Nombre

Empresa FEC A- 01

Fecha

REF: Autorizacion de Descuento y Pago a Tercero

SENORES: COTRASER CTA
Yo ﬂ mayor de edad, domiciliado en. Medellin, identificado con la cédula de ciudad ania nimero de , por medio del
presente documento, informo que me he comprometido de manera libre, previa, expresa e irrevocable a pagar a favor del FONDO DE EMPLEADOS DE COTRASER CTA — CREDISER-
a partir del en cuotas con periodicidad Quincenal cada una por valor de: M/C (S ):

Para cubrir la cancelacién de la (s) obligacion (es) a favor de CREDISER, las cuotas serdn representadas de la siguiente manera:

LINEA PLAZO VALOR
APORTES: 00.000
AHORRO: 00.000
CREDITO:

TOTAL, DESCUENTO 000000

En consecuencia, autorizo para que, de los pagos a realizarse por concepto de salarios, compensaciones, prestaciones, auxilios, bonificaciones, indemnizaciones, honorarios, pensiones y/o de cualquier

otro derecho pecuniario, me sean descontadas las obligaciones que consten en el estatuto, reglamentos, pagarés o cualquier otro documento por mi firmado a favor de CREDISER,

y consignadas en la cuenta de _Ahorros__ (ahorros o corriente), nimero 400001246 del banco___Bancolombia , a nombre del CREDISER, bajo las siguientes condiciones:

Los descuentos autorizados incluyen los periodos de vacaciones y licencias.

1. Asi mismo, autorizo al Empleador o Entidad pagadora, para que, en caso de terminacion del vinculo contractual, me sea deducido de mis salarios, compensaciones, prestaciones sociales, auxilios,
bonificaciones, indemnizaciones, vacaciones, honorarios, mesada pensional y/o cualquier acreencia a la que tenga derecho, el saldo de la(s) obligacion(es)

2. que llegare a tener a mi cargo con el FECREDISER.

3. Las obligaciones de retencion a que se refiere el numeral inmediatamente anterior, no tendran limite frente a las cesantias, primas, indemnizaciones y demas bonificaciones especiales, ocasionales

0 permanentes, que se causen a mi favor, todas las cuales quedan gravadas al CREDISER como garantia de las obligaciones contraidas para con éste. La retencion sobre salarios o compensaciones

podra efectuarse a condicion de que con éste y los demas descuentos permitidos por la ley laboral, no se afecte el ingreso efectivo en calidad de trabajador y pueda recibir no menos del cincuenta

por ciento (50%) del salario (articulo 56 del Decreto Ley 1481 de 1989); para los demas casos de descuentos, se aplicardn las normas legales vigentes.

4. En el evento que el descuento por ndmina de cualquiera de las cuotas no se pueda realizar total o parcialmente, por cualquier razén o motivo, tal hecho no exime de responsabilidad al(os) deudor(es)

de realizar el pago oportuno a través de cualquier otro medio o canal a disposicidn (consignacion cuenta bancaria del CREDISER 6 pago en la oficina) asumiendo el(os) deudor(es) la carga de diligencia,

consistente en la verificacion de la efectividad deldescuento autorizado. Esta orden de descuento y pago, se extiende a nuevos empleadores, contratistas y/o pagadores, en caso de modificar el

Empleador 6 entidad pagadora, antes de terminar de pagar totalmente la obligacién suscrita; para lo cual me comprometo en calidad de Beneficiario a informar dicho cambio, mediante escrito

radicado en el Fondo de Empleados; sin perjuicio de que la simple autorizacidon de descuento suscrita, faculte al FE CREDISER para solicitar a cualquier empleador o entidad pagadora el giro

correspondiente de los recursos a que tenga derecho, para la debida atencidn de las obligaciones adquiridas. En el evento de presentarse el cambio de empleador o entidad pagadora, para efectos de

determinar la prelacidn si se presentan varias libranzas, la fecha de recibo de la libranza sera la del empleador o entidad pagadora original. (articulo 55 del Decreto Ley 1481 de 1989).

5. Para dar cumplimiento al numeral anterior, autorizo al CREDISER para solicitar informacién al empleador o pagador presente o futuro y/o a las entidades que manejan los sistemas de informacion

de salud y/o pensiones, con el fin de conocer informacién de pagos por cualquier concepto y/o establecer mi localizacién, empleadores o entidades pagadoras.

6. En ninguin caso, el empleador o entidad pagadora podra cobrar o descontar cuota de administracion, comisiéon o suma alguna por realizar el descuento o el giro de los recursos, so pena de ser

objeto de una sancidn pecuniaria equivalente al doble del valor total descontado, el cual le serd aplicado por la autoridad correspondiente.

7. Todo empleador o entidad pagadora, persona natural, empresa o entidad publica estard obligada a deducir, retener y girar de las sumas de dinero que haya de pagar a mi favor, en calidad de

asalariado, contratista, afiliado o pensionado, los valores que adeude al CREDISER para ser depositados a 6rdenes del Fondo de Empleados; La entidad pagadora descontard toda obligaciéon que conste

en los estatutos, reglamentos, pagaré o cualquier otro documento por mi firmado previamente. Las sumas retenidas a favor de CREDISER deberan ser entregadas o transferidas en las mismas fechas

en que se efectuen los pagos respectivos a los trabajadores, contratista o pensionados. (articulo 55 del Decreto 1481 de 1989).

8. Si por culpa del retenedor no se hiciere la deduccidn, retencion y giro a favor del CREDISER, sera responsable ante el Fondo de Empleados de su omision y quedaran solidariamente con el beneficiario,

deudores ante el Fondo de Empleados de las sumas dejadas de entregar, junto con los intereses de la obligacion contraida por el deudor (articulo 55 del Decreto 1481 de 1989) Las materias y/o

situaciones no reguladas en el presente documento, se resolveran aplicando las disposiciones legales vigentes para las entidades de la economia solidaria y, en subsidio, las previstas en el Cédigo de

Comercio para sociedades, siempre y cuando no se afecte la naturaleza de los fondos de empleados, ni su caracter de no lucrativos.

() “He leido y acepto términos, condiciones y la politica de tratamiento y proteccion de datos personales”

INFORMACION Y FIRMA DEL BENEFICIARIO

NOMBRE:

CEDULA:

TELEFONO:
DIRECCION: FIRMA DEL BENEFICIARIO

CORREO ELECTRONICO:

ACEPTACION Y FIRMA DEL EMPLEADOR O ENTIDAD PAGADORA

NOMBRE DE LA ENTIDAD:
NIT.:

TELEFONO:
DEPENDENCIA:

CORREO ELECTRONICO: FIRMA Y SELLO EMPLEADOR O ENTIDAD PAGADORA




INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL PAGARE No

De conformidad con lo establecido en el art. 622 del Cédigo de Comercio, autorizo (amos) expresa e
irrevocablemente a EL ACREEDOR o sus legitimos endosatarios, cesionarios, para llenar el presente
pagaré en los espacios dejados en blanco, ante cualquier incumplimiento de las obligaciones que
figuren a cargo de EL DEUDOR y EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIOS(S) con EL ACREEDOR,

en los términos especificados mas adelante.

El Pagaré podra ser llenado por EL ACREEDOR o el tenedor que ostente tal calidad, cuando

gquiera que se presente una, o varias de las siguientes circunstancias:

1. Cuando a juicio de EL ACREEDOR, uno cualquiera de LOS DEUDORES se encontrare en

notoria insolvencia.
2. Siuno cualquiera de LOS DEUDORES es admitido en tramite concursal, insolvencia o similar.

3. En caso de mora o incumplimiento de EL DEUDOR de cualquier obligacién adquirida con
EL ACREEDOR.

4. En caso de que EL ACREEDOR tenga conocimiento de que EL DEUDOR y/o EL(LOS)

CODEUDOR(ES) incumplieron cualquiera de las obligaciones contraidas.

5. En caso de embargo de algun bien de propiedad de EL DEUDOR y/o EL(LOS)
CODEUDORC(ES).

El titulo valor sera llenado de acuerdo con las siguientes instrucciones:

1. El ACREEDOR o0 el tenedor que ostente tal calidad, colocard como FECHA DE

VENCIMIENTO la del dia en que proceda a llenar los espacios en blanco del pagaré.

2. EI VALOR seraigual al monto de todas las sumas de dinero adeudadas por EL DEUDOR y/o
EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) a EL ACREEDOR o al tenedor que ostente tal calidad por
concepto de capital, cuotas, réditos, intereses, comisiones, gastos, impuestos, honorarios, cobros
juridicos, pre juridicos o por cualquier otro concepto, en los términos de la presente carta de

instrucciones.

3. EI ACREEDOR o el tenedor que ostente tal calidad, diligenciara la comparecencia del pagaré
con el(los) nombre(s) completo(s), razon o denominacion social e identificacion de la persona natural
o juridica que ostente(n) la(s) calidad(es) de EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES)
SOLIDARIO(S).



4. El valor del capital correspondera al valor de las obligaciones de origen contractual, legal o

reglamentario a cargo de EL DEUDOR al momento de diligenciamiento del pagaré.

5. El valor de los intereses causados insolutos correspondera al valor de los intereses
remuneratorios 0 moratorios, estos ultimos calculados a la tasa maxima autorizada por las
disposiciones legales vigentes, en ambos casos hasta la FECHA DE VENCIMIENTO y que se hayan

generado por cualquiera de las obligaciones contraidas.

METODO DE DILIGENCIAMIENTO: Autorizamos como método de diligenciamiento el
siguiente: El acreedor beneficiario del titulo valor para efectos de diligenciar los espacios en blanco del
Pagaré, ingresara al portal de firmas electronicas de la plataforma tecnolégica de FIRMA
ELECTRONICA, haciendo uso del Usuario y Contrasefia registrada, procedera a cargar el Titulo Valor
en blanco y la Carta de Instrucciones que el deudor o los deudores previamente firmaron
electrénicamente, a través de la plataforma de FIRMA ELECTRONICA. El acreedor beneficiario
procedera a verificar y diligenciar los espacios en blanco en el titulo valor de acuerdo con las
instrucciones aqui dadas. Una vez, diligenciados los espacios en blanco del Titulo Valor de acuerdo
con las instrucciones, el mismo Usuario que representa al acreedor beneficiario del Titulo Valor
procedera a cargar el Titulo Valor diligenciado y construir la evidencia del “PAGARE PARA EL
PROCESO EJECUTIVO”, en la opcion “CREAR PROCESO PAGARE”, identificando en el asunto, el
pagaré que se quiere ejecutar, luego el Usuario responsable del proceso del lado del acreedor
beneficiario firmara y acreditara (con firma digital y/o firma electrénica) el Titulo Valor diligenciado vy,
anexando el titulo valor original para dejar la trazabilidad del proceso. De esta forma se construye la
evidencia integra, que conforma el titulo valor diligenciado y que se presentard como prueba en el

proceso ejecutivo.

Hago (cemos) expreso reconocimiento que las anteriores instrucciones fueron otorgadas de
forma libre y voluntaria, que el método de diligenciamiento fue claramente explicado y que recibi (mos)
de EL ACREEDOR copia de pagaré y de su carta de instrucciones. Autorizo (amos) y doy (damos)
consentimiento expreso e irrevocable a EL ACREEDOR y/o, a quien en el futuro ostente la calidad de

acreedor de la(s) obligacion(es) por mi(nosotros) contraidas con éste, para:

1. Recaudar, almacenar, usar, circular, suprimir, procesar, intercambiar, compatrtir, divulgar,
transferir y transmitir los datos del EL DEUDOR Y EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S), con
cualquier administradora de bases de datos, con los terceros que apoyan los procesos relacionados
con operaciones en el mercado de valores y/o sistema financiero colombiano, tales como bolsas de
valores, depdsitos de valores, camara de riesgos, agentes de compensacion y liquidacion, con

compafias de mensajeria, con las compafiias contratadas para la cobranza judicial y/o extrajudicial y



con las compafias encargadas para la localizacion e investigacion de bienes y derechos, entre otros,

en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

2. Consultar y reportar a cualquiera de las centrales de bases de datos la informaciéon de EL
DEUDOR Y EL(LOS) CODEUDO(ES) SOLIDARIO(S) sobre el comportamiento oportuno o
incumplimiento, si lo hubiere, de las obligaciones crediticias o de los deberes legales de contenido
patrimonial, asi como sobre el nacimiento, modificacion, extincibn y cumplimiento de obligaciones
contraidas o que llegue a contraer EL TERCERO en virtud de lo establecido en la presente carta de

instrucciones.

SUSCRIPCION. EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) conocen y
aceptan que la presente Carta de Instrucciones podra ser firmada mediante mecanismos electrénicos,
es decir, mediante la utilizacion de Firma Electrénica o Firma Digital, en los términos establecidos en
la Ley 527 de 1999, el Decreto 2364 de 2012, y demas normas que lo modifiquen, adicionen o
sustituyan. En ese sentido, EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) manifiestan

que:

a. El mecanismo electronico tendra la misma validez y efectos juridicos que una firma
manuscrita, siempre y cuando cumpla con los criterios establecidos en la presente Carta de

Instrucciones y en el articulo 3 del Decreto 2364 de 2012.

b. El mecanismo electrénico podré ser ofrecido de forma directa por EL ACREEDOR o a traves

de un tercero.

c. El mecanismo electrénico cumple con los criterios de autenticidad, integridad, confiabilidad y

apropiabilidad, en los términos indicados en el Decreto 2364 de 2012.

d. El mecanismo electronico podra estar conformado por cddigos, contrasefias, datos
biométricos o clave criptograficas, entendidos ellos en general como mensajes de datos, los cuales
permiten identificar a EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S).

e. EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) conoce que el Acreedor cumple
con todos los parametros establecidos en el Capitulo V, Titulos IV, Parte | de la Circular Basica Juridica

expedida por la SFC.

f. EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) reconoce y acepta que el
Acreedor mantendra el control y custodia de la presente Carta de Instrucciones y el Pagaré con espacio
en Blanco una vez sea firmado a través del mecanismo electrénico, y una copia de la Carta de
Instrucciones y el Pagaré con espacio en Blanco remitidos al EL DEUDOR y/o EL(LOS)
CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) para su conocimiento y custodia.



g. El mecanismo electrénico sera utilizado para la suscripcion de la Carta de Instrucciones y el

Pagaré con espacio en Blanco.

h. EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) conocen y aceptan que la
utilizacion del mecanismo electronico estara sujeto a la disponibilidad de los servicios de conectividad

gue tenga cada uno.

i. EL DEUDOR y/o EL(LOS) CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) reconocen y aceptan que la
correcta utilizacion del mecanismo electrénico serd su responsabilidad, y en tal sentido, deberan
conservar y garantizar la confidencialidad del usuario y clave que le asigne el Acreedor, en caso de
gue aplicable, para efectos de suscribir la Carta de Instrucciones y el Pagaré con espacio en Blanco a
través del mecanismo digital, de tal forma que ninguna otra persona pueda hacer uso de ellos, toda
vez gue son unicos, confidenciales e intransferibles, asi como establecer los controles necesarios para
evitar que terceros puedan acceder al usuario y clave asignada. Por ello, EL DEUDOR y/o EL(LOS)
CODEUDOR(ES) SOLIDARIO(S) tienen la obligacion de informar la perdida, alteracién o modificacion
del usuario y la clave, con el fin de que el Acreedor pueda tomar las medidas legales y operacionales

necesarias para atender dicho incidente.

Para constancia se firma el presente documento legalizado mediante el método de firma
electronica aceptada por las partes y para ello autorizamos el uso y grabacion de la voz que se

incorporan en el documento.

Los siguientes datos son los registrados y aprobados por el deudor(es) en la plataforma de
FIRMA ELECTRONICA DEL ACREEDOR para firmar los documentos derivados del pagaré No

DEUDOR

NOMBRE COMPLETO

IDENTIFICACION

Email

NUmero Celular +57




CODEUDOR 1

NOMBRE COMPLETO

IDENTIFICACION

Email

Numero Celular +57




FORMULARIO DE VINCULACION DEL ASOCIADO

P\ /3
rs

Ingreso ]
CREDISER
INFORMACION PERSONAL
Nombres y Apellidos
Tipo de Documento Numero Fecha de expedicion Lugar de expedicion
c.C CE pas ]
Fecha de nacimiento Lugar de nacimiento
Dia: Mes: Afo: Pais Departamento Municipio
Genero Estado Civil
F M Casado (a) Soltero (a) Divorciado(a) Separado (a) Unidn Libre
Direccidn residencia Departamento Ciudad Barrio Teléfono fijo
Correo eletrénico Teléfono celular 1 Teléfono celular 2
INFORMACION LABORAL
Actividad Econdmica Cddigo ClIU Tipo de contrato
Empleado Pensionado Otra, cual? Indefiido Término fijo
Sede/Dependencia Cargo Salario Fecha de Vinculacion
Dia: Mes: Afio:
Direccién empresa Departamento Municipio Telefono No. Fax
INFORMACION FAMILIAR/PERSONAL
INFORMACION DEL CONYUGE O COMPANERO PERMANENTE
Nombres Apellidos
Tipo de Documento Numero Fecha de nacimiento Genero
c.C C.E PAS Dia: Mes: Afo: F M
Actividad Econdmica Nombre empresa
Empleado Pensionado Otra, cual?
Cargo Correo eletrénico Teléfono celular
Nombres y apellidos Teléfonos de contacto Parentesco
INFORMACION FINANCIERA
Ingresos mensuales actividad principal Total activos
Otros ingresos (especificar) Total pasivos
Egresos mensuales Total patrimonio
Informacion de AHORROS - DEDUCCIONES AUTORIZADAS MENSUAL
Cuota obligatoria (Aporte y Ahorro permanente) % |Ahorro AlaVista $
AHORROS CONTRACTUALES
AHORRO NAVIDENO AHORRO PROGRAMADO OTRO AHORRO
Si No Valor $ Si No Valor $ Si No Valor $
PREGUNTAS: Personas Expuestas Politicamente PEP (Aplica para cnyuge y/o compafiero permanente)
Usted o su familia maneja o ha manejado recursos publicos? Sl NO
Usted o su familia ejercen o han ejercido algun grado de poder publico? Sl NO
Si alguna de las repuestas son afirmativas, por favor especifique:
Nombres y Apellidos
Parentesco
OPERACIONES EN MONEDA EXTRAJERA
Realiza Operaciones en Moneda Extranjera Sl NO Posee cuentas en Moneda Extranjera S| NO
Inversiones Nro. Cuenta
Importaciones Banco
Exportaciones Moneda
Pagos Ciudad
Giros Pais
Otros Cudles
Declaro que no realizo transacciones en
moneda extranjera Firma
Huella




DECLARACIONES Y AUTORIZACIONES

1. Manifiesto que toda la informacion suministrada a CREDISER es veridica y autorizo a la entidad para que la verifique.

2. Estoy informado de mi obligacién de actualizar una vez al afio la informacién entregada o que solicite la entidad por cada producto o servicio que utilice.

3. Declaro que mis ingresos y bienes provienen del desarrollo de mi actividad econédmica principal.

4. Declaro que el origen de los recursos y demas activos proceden del giro ordinario de actividades licitas y que los recursos que entrego provienen de las siguientes
fuentes:

AUTORIZACION DESCUENTO DE NOMINA Y CONSULTA EN CENTRALES DE RIESGOS:

Autorizo a Cotraser CTA, a deducir de mi ndmina el Ahorro Obligatorio y demds ahorros especificados. De igual manera, autorizo que se deduzca el valor de las
obligaciones contraidas con CREDISER, de conformidad con los Articulos 55 y 56 del Decreto 1481 de 1989, las normas que lo adicionen y modifiquen, en las fechas
estipuladas y en las condiciones establecidas en los pagarés o cualquier otro documento que formalice los diferentes contratos realizados entre CREDISER y yo. Este
dinero debera trasladarse a CREDISER en las fechas en que se realice la deduccidn. De igual forma, autorizo al Fondo de Empleados de Cotraser CTA - FE CREDISER, para
que directamente o a través de terceros y con fines de informacidn financiera, reporte, consulte, registre y circule informacion a las entidades de consulta de bases de
datos, sobre todas mis operaciones financieras y crediticias, que bajo cualquier modalidad se me otorgue en el futuro.

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Autorizo a CREDISER para que mis datos personales sean utilizados para el desarrollo del objeto social de la entidad y para nuestro beneficio.

De conformidad con la Ley Estatutaria 1581 de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales”, y con el Decreto 1377 de
2013, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012", doy mi consentimiento, como titular de mis datos personales, incluso biométricos, que son datos
sensibles, para que éstos sean incorporados en una base de datos responsabilidad del Fondo de Empleados de Cotrase CTA - CREDISER, con el fin de que sean tratados
de acuerdo con los siguientes criterios:

«La finalidad del tratamiento sera la que se defina en cada caso concreto, respetando en todo momento los principios basicos que marca la Ley.

«El Fondo de Empleados de Comfenalco Antioquia FECOM sera el responsable del tratamiento de sus datos personales.

«Con el objeto de recibir una atencidn integral como cliente, los datos personales entregados seran tratados con las siguientes finalidades: propdsitos comerciales,
informaciéon sobre comportamiento y crédito comercial, y gestion contable fiscal y administrativa.

De igual forma, autorizo la transferencia de mis datos a terceras entidades, aliados estratégicos, intermediarios de seguros y empresas empleadoras, con la finalidad de
que sean contactados para el ofrecimiento de productos, envio de informacién, ofertas comerciales y publicitarias, entre otros.

También autorizo que las comunicaciones e informacién relacionada con los servicios que llegase a tener con el Fondo de Empleados de Cotrase CTA - CREDISER, me
sean entregados por medios de comunicacién validos (mail, mensaje de texto, escritos, entre otros).

Firma
C.C. Huella
ESPACIO EXCLUSIVO PARA CREDISER
Informacién de la Nombre y Apellido Cargo Fechay Hora
Asesoria Dia Mes Afio
Verificacion de la Nombre y Apellido Cargo Fechay Hora
Informacién Dia Mes Afio

Observaciones para la verificacion:




ACUERDO DE COMUNICACIONES
DE FIRMA ELECTRONICA

Para la legalizacion del presente documento, LAS PARTES (EMPRESA - USUARIO(S) FIRMANTE(S)) acuerdan que, para ello, seran
firmados utilizando el mecanismo de firma electronica; de conformidad con el Decreto compilatorio 1074 de 2015 capitulo 47 (Decreto
2364 de 2012), mediante mecanismos que cumplen los requisitos alli contemplados y que LAS PARTES reconocen como confiables y
apropiados.

LAS PARTES aceptan que los documentos seran firmados mediante el método de firma electronica de la PLATAFORMA DE FIRMA
ELECTRONICA VALIDART. Es importante para LAS PARTES que firman este documento, tener en cuenta los siguientes aspectos:

Consideraciones:

1. Que la ley 527 de 1999 consagré la firma electronica como equivalente funcional de la firma manuscrita, dandole la misma validez y
efectos juridicos que la firma manuscrita, siempre y cuando cumpla con los requisitos de confiabilidad consagrados en el Decreto 2364
de 2012 y compilados en el decreto 1074 de 2015 en su capitulo 47, o0 aquellas normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Que de conformidad con el numeral 1 del articulo 2.2.2.47.1. del Decreto 1074 de 2015, para el uso de la firma electronica se requiere
de un acuerdo de voluntades, en el cual se estipulen las condiciones legales y técnicas a las cuales se ajustaran las partes para realizar
comunicaciones, efectuar transacciones, crear documentos electronicos o cualquier otra actividad mediante el uso del intercambio
electronico de datos.

3. Que segun lo establece el articulo 2.2.2.47.7. del Decreto 1074 de 2015, se presume que los mecanismos o técnicas de identificacion
personal o autenticacidn electronica segun el caso, que acuerden utilizar las partes mediante acuerdo, cumplen con los requisitos de
firma electronica.

Con fundamento en lo anterior, las partes acuerdan las siguientes clausulas:

PRIMERA-DEFINICIONES: Bajo este acuerdo, los siguientes términos y expresiones tendran el significado que se establece a
continuacion, sin perjuicio de las demas definiciones contenidas en la ley 527 de 1999, o aquellas normas que la reglamenten, adicionen,
modifiquen o sustituyan:

Acuerdo para uso de Firma Electrénica: Es el presente acuerdo con las modificaciones que se hagan al mismo.

Para efectos de la aplicacion del presente Acuerdo para el intercambio de mensajes de datos el siguiente seréa el alcance y significado
de las definiciones relacionadas: a) Datos de creacion de la firma electrénica. Datos Unicos y personalisimos, que el firmante utiliza
para firmar. b) Firma electrénica. Métodos tales como, codigos, contrasefias, datos biométricos, o claves criptogréficas privadas, que
permite identificar a una persona, en relacién con un mensaje de datos, siempre y cuando el mismo sea confiable y apropiado respecto
de los fines para los que se utiliza la firma, atendidas todas las circunstancias del caso, asi como cualquier acuerdo pertinente. c)
Usuario o Firmante. Persona que posee los datos de creacién de la firma y que actia en nombre propio o por cuenta de la persona a
la que representa. d) Mensaje de datos. La informacion generada, enviada, recibida, almacenada o comunicada por medios
electrénicos, dpticos o similares, como pudieran ser, entre otros, el Intercambio Electrénico de Datos (EDI), Internet, SMS, el correo
electrénico, el telegrama, el télex o el telefax. e) Firma digital. Se entendera como un valor numérico que se adhiere a un mensaje de
datos y que, utilizando un procedimiento matemético conocido, vinculado a la clave del iniciador y al texto del mensaje permite determinar
que este valor se ha obtenido exclusivamente con la clave del iniciador y que el mensaje inicial no ha sido modificado después de
efectuada la transformacion; f) Entidad de Certificacion. Es aquella persona autorizada conforme a lo establecido en la Ley 527 de
1999, facultada para emitir certificados en relacién con las firmas digitales de las personas naturales o juridicas, ofrecer o facilitar los
servicios de registro y estampado cronolégico de la transmisidn y recepcién de mensajes de datos, asi como cumplir otras funciones
relativas a las comunicaciones basadas en las firmas digitales.

Confiabilidad y apropiabilidad de la Firma Electrénica: La firma electronica se considerara confiable para el proposito por el cual el
mensaje de datos fue generado o comunicado si:

1. Los datos de creacion de la firma, en el contexto en que son utilizados, corresponden exclusivamente al usuario firmante.




2. Es posible detectar cualquier alteracion no autorizada del mensaje de datos, hecha después del momento de la firma.

Paragrafo. Lo dispuesto anteriormente se entendera sin perjuicio de la posibilidad de que cualquier persona:
1. Demuestre de otra manera que la firma electrénica es confiable; o
2. Aduzca pruebas de que una firma electrénica no es confiable.

Para los anteriores efectos la plataforma de firma electronica VALIDART, se estima tanto confiable como apropiado para el fin para el
cual el mensaje de datos fue generado y comunicado.

SEGUNDA-OBJETO: Definir las reglas de validez juridica de la informacion y las comunicaciones basadas en mensajes de datos para
el intercambio de mensajes de datos y del método de firma electronica vinculada con los servicios que LA EMPRESA le provee a EL
USUARIO o FIRMANTE, CLIENTE y/o tercero a través de la herramienta tecnolégica VALIDART, con los requisitos de confiabilidad y
seguridad consagrados en los articulos 2.2.2.47.4. y 2.2.2.47.8. del Decreto 1074 de 2015, o aquellas normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.

TERCERA.- ACEPTACION DEL ACUERDO Y VALIDEZ DEL CONTENIDO DE LOS DOCUMENTOS. La aceptacion del presente
Acuerdo, para el uso de la firma electronica el USUARIO FIRMANTE, tendra lugar cuando se presente cualquiera de los siguientes
eventos: i) Empleo de un mecanismo de aceptacion o de un método de firma electrénica, que establezca LA EMPRESA o alguna de las
partes en cualquier tiempo. i) Utilizacion de cualquiera de los servicios que LA EMPRESA provea a los visitantes o usuarios a través de
su sitio web, email, sms o de otros canales informaticos o telematicos.

PARAGRAFO. - A partir de la aceptacion del presente Acuerdo el USUARIO FIRMANTE manifiesta su consentimiento y autorizacion
expresa para que en la provision de los servicios LA EMPRESA se utilicen métodos de firma electrénica con pleno valor legal y alcance
probatorio conforme a lo dispuesto en la Ley 527 de 1999, el Decreto 2364 de 2012 compilado en al capitulo 47 del Decreto 1074 de
2015y las demas normas que los modifiquen, adicionen o complementen.

CUARTA.- VALIDEZ DEL METODO DE FIRMA ELECTRONICA. El siguiente sera el procedimiento que debera adelantar el originador
del circuito de firmado con el o los USUARIOS para firmar la informacion en forma de mensajes de datos: a) Se debe suministrar, el
nombre de quien(es) firmaran el documento, indicativo pais, nimero de teléfono mavil, correo electrénico (opcional) y estos datos seran
incorporados en la plataforma como mecanismo de autenticacion para la firma de estos. b) La firma electronica permite realizar acuerdos
sin que se requiera para ello la presentacion personal, para que las PARTES puedan celebrar acuerdos. c) Para realizar el firmado
electronico de este documento, LAS PARTES aceptan que el TOKEN sera el nimero del teléfono celular (Tarjeta SIM) de cada PARTE;
siempre que se requiera firmar un acuerdo entre LAS PARTES, cada PARTE recibira una llamada telefénica a su numero, y para
acreditar el mensaje de datos recitara un CODIGO VALIDACION de cuatro (4) digitos que solo conocera el usuario firmante y este
debera recitar digito a digito cuando la plataforma de firma se lo solicite. Este CODIGO DE VALIDACION (OTP), sera diferente para
cada una de LAS PARTES. Igualmente, ésta sera valida unica y exclusivamente para el tramite que se esta realizando y no podra ser
utilizada para tramites futuros. Esto garantiza a cada PARTE, que como poseedor de su teléfono celular y/o Tarjeta SIM, (el cual debera
tener a la mano al momento del firmado), es la Unica persona que podra conocer el CODIGO DE VALIDACION y por ende, sera la Unica
que podra firmar los acuerdos que realicen entre las PARTES.

PARAGRAFO 1. Condiciones de uso del servicio de firmado electronico con VALIDART

1. Cuando cada PARTE requiera firmar, el sistema VALIDART solicitard al USUARIO FIRMANTE verificar y aceptar los siguientes
datos: Nombre completo, nimero celular y/o correo electrénico (opcional) suministrados por LA EMPRESA o USUARIO creador del
proceso de firma, antes realizar el proceso de recitar con su voz el CODIGO DE VALIDACION

2. VALIDART, después de ser verificados los datos del firmante, enviara por SMS y/o mostrara por el navegador del dispositivo del
USUARIO FIRMANTE el CODIGO DE VALIDACION (OTP), el cual debera ser recitado en la llamada para confirmar el deseo o
voluntad de firmar el acuerdo que esta realizando, en caso de no estar de acuerdo simplemente no recitar el CODIGO DE
VALIDACION (OTP) o colgar la llamada.

3. Después de ser aceptado el acuerdo de comunicaciones, la informacién y documentos que se hayan diligenciado, con todos los
documentos que se hubieren anexado, se procede a incorporar Una funcién criptografica Hash usando la llave privada del certificado
digital activo en la plataforma VALIDART, y junto con la llave publica del certificado digital emitido por una entidad de certificacion,



se construye una evidencia digital integra o documento en formato PDF, teniendo en cuenta que este proceso forma parte del
método de firma electronica que usan las partes.

4. Posteriormente sera entregado, via email o via SMS (segun el método de firma elegido) en forma integra a cada una de LAS
PARTES el documento en formato PDF. Este mecanismo reemplaza la presentacion fisica de los documentos que soporten el
tramite. La informacion digitada o recitada y los documentos (imagenes) anexados, serd inmodificables luego que las partes hayan
firmado, garantizando asf la integridad de la informacién diligenciada.

PARAGRAFO 2. Modificaciones o cambio de email o de niimero celular. Por razones de seguridad, la verificacion de identidad
realizada queda directamente asociada con la identificacion de cada una de LAS PARTES - email — tarjeta SIM, por lo tanto, en caso de
cambio del correo electronico (email) o de nimero celular sera indispensable, si alguna de LAS PARTES lo requiere a la otra PARTE,
realizar un nuevo proceso de firmado del documento. En caso de no hacer el requerimiento una parte a la otra de volver a firmar el
documento seguira vigente el documento de acuerdo a las condiciones al momento de la firma. Se recomienda especialmente que, en
caso de cambio de numero o cambio del correo electronico, se informe a la otra PARTE quien considerara si se deben firmar nuevamente
los documentos.

PARAGRAFO 3. Responsabilidad. Teniendo en cuenta que el firmado electronico de este acuerdo SUSTITUYE LA PRESENTACION
FISICA, es necesario que cada PARTE lo haga sin delegarlo en ningtin tercero; es decir, como al momento de firmar se realiza una
llamada telefonica al nimero celular registrado del firmante, LA PARTE (usuario - firmante), debe ser propietaria y/o usuario de la linea
telefénica y quien se encargue de digitar y/o recitar la informacion a la plataforma de firma electrénica al momento de ser requerida;
deben tener en cuenta que la acreditacion del contenido y firma del documento o documentos, es efectuada con un CODIGO DE
VALIDACION (OTP), recitado con la voz y/o digitado y procesada en linea y en tiempo real en el celular (Tarjeta SIM); es responsabilidad
exclusiva del firmante, pues es su obligacion mantener el control y custodia sobre los datos de creacion de la firma, de conformidad con
el régimen legal vigente en materia de firma electronica.

QUINTA.- OBLIGACIONES DEL USUARIO DEL METODO DE FIRMA ELECTRONICA. En virtud del presente Acuerdo el USUARIO
o parte firmante acepta y se obliga a cumplir las siguientes reglas en relacidn con la validez y confiabilidad del método de firma electronica
definido por LA EMPRESA u LA OTRA PARTE 1. Mantener control y custodia sobre los datos de creacién de la firma. 2. Actuar con
diligencia para evitar la utilizacién no autorizada de sus datos de creacién de la firma. 3. Dar aviso oportuno a cualquier persona que
posea, haya recibido o vaya a recibir documentos o mensajes de datos firmados electrénicamente por el firmante, si: a) El firmante sabe
que los datos de creacion de la firma han quedado en entredicho; o b) Las circunstancias de que tiene conocimiento el firmante dan
lugar a un riesgo considerable de que los datos de creacidn de la firma hayan quedado en entredicho.

PARAGRAFO 1 . Validez legal y confiabilidad del método de firma electronica. En virtud del presente Acuerdo el USUARIO(S) O
PARTE(S) FIRMANTE(S) acepta expresamente que el método de firma electronica descrito en la clausula cuarta del mismo cumple
todos los requisitos de firma electrénica definidos en el del articulo 7 de la Ley 527 de 1999 y el articulo 2.2.2.47 4. del Decreto 1074 de
2015.

SEXTA.- CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS. LA EMPRESA Y/O PARTES FIRMANTES se comprometen y obligan a guardar
secreto de todos los datos de caracter personal que conozca y a los que tenga acceso en virtud del presente documento. Asimismo,
custodiara e impedira el acceso a los datos personales a cualquier usuario no autorizado o persona ajena a su organizacion. Estas
obligaciones se extienden a cualquier fase del tratamiento sobre estos datos que pudiera realizarse y subsistiran incluso después de
terminados los servicios. De igual modo, solamente tratard los datos conforme a las instrucciones que reciba expresamente del
USUARIO o PARTE FIRMANTE, y no los destinara, aplicara o utilizara con fin distinto al que figure en el presente documento. También
se compromete a no revelar, transferir, ceder o de otro modo comunicar las bases de datos o los datos contenidos en ellas, ya sea
verbalmente o por escrito, por medios electronicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a otras
personas; salvo que el USUARIO FIRMANTE autorice expresamente la comunicacion de los datos a un tercero designado por aquél, al
que hubiera encomendado la prestacion de un servicio.

SEPTIMA.- MEDIO DE PRUEBA. El USUARIO(S) FIRMANTE(S) acepta(n) que los mensajes de datos que envie o reciba por medio
de la plataforma VALIDART, se aceptan como medio de prueba de las comunicaciones realizadas entre ellos conforme a lo establecido
en los articulos 5 al 13 de la Ley 527 de 1999 y en las normas que los adicionen, modifiquen o reglamenten.

De conformidad con lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente documento legalizado mediante el método de firma electrénica
de documentos, por lo que, acuerdan el uso de la voz como método y factor de autenticacion para el efecto, autorizan su grabacion a
través de la llamada, la cual, es integrada al documento en el momento de vocalizar el CODIGO DE VALIDACION.
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